UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH LONG Péjc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6: 09 /UBND-CCHC Vinh Long, ngay /9 thangoaam 2024

V& viéc khic phuc nhiing tén
tai han ché trong cong tac
CCHC nam 2023, nang cao cac
chi s CCHC trong nim 2024

Kinh gt :
- UBMT, céc t6 chirc CT-XH x3;
- Can b9, cbng chuc xa;
- Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cap x4;
- Cén bo phu trach Pai truyén thanh xa;

Can cu Quyét dinh s6 4006/TB-HPTD ngay 29/12/2023 cia UBND huyén
Vinh Linh vé phé duyét va céng b chi sb cai cach hanh chinh caa UBND céc X4,
thi tran nam 2023. Chi s6 CCHC cua UBND xa Vinh Long xép thir 11/18 x4, thi
tran (trong dé diém e danh gid: 90,88; diém tham dinh: 87,25; diém thirong:01;
tong diém dat dwoc: 88,25). Nhu vay so véi nam 2022, nam 2023 chi so cai cach
hanh chinh x& tut 3 bac (ndm 2022 chi sé dat 86,39, xép thir 8/18 x4, th; tran). Két
qua trén cho thay cong tac cai cach hanh nam 2023 d4 c6 chiéu hudng di xudng.
Sau khi ra soat, tong s diém nam 2023 bi trir 1 12,75 diém & nhiéu tiéu chi thanh
phan.

Dé khic phuc nhitng tén tai han ché nam 2023, cai thién chi sé cai cach
hanh chinh cua x4 trong nam 2024, UBND x& Vinh Long y&u cau toan thé can bo,
cong chirc, Bo phan TN&TKQ x3, cac ban nganh doan thé phdi hop thyuc hién céc
noi dung sau:

1. Pé nghi UBMTTQVN x4 va cic ban nganh, doan thé cap xa:

- UBMT x& xay dung ké hoach gidm sat, kiém tra céng tac cai cach hanh
chinh hang nam dé cung véi chinh quyén xa nang cao chi sé cai cach hanh chinh.

- Tich cuc tuyén truyén, van dong hoi vién va quan chung nhan dan huong
g, tham gia ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh, chuyén doi s, tng dung tai
khoan dinh danh va xé&c thyc dién tir vao giai quyét thu tuc hanh chinh. Khuyén
khich ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén khi giao dich TTHC.

- Nghién ctru, dé xuat céc sang kién, giai phap trong cong tac cai cach hanh
chinh.

- P& nghi Poan Thanh nién phdi hop cir cic doan vién thanh nién tré tudi,
ning dong, c6 nang luc nhanh nhay vé CNTT dé ctng B phan TN&TKQ hd so
trién khai md hinh huéng dan nguoi dan nop hd so dich vu cong truc tuyén.

2. P6i véi cong chikc cAp xa:



2.1. Cong chire Vin phong - Thong ké:

- Can ctr K& hoach cai cach hanh chinh, két qua thim dinh nim 2023 dé theo
ddi, dén doc thuc hién cac nhiém vu chua hoan thanh, dam bao dén cudi nim hoan
thanh 100% nhié¢m vu da dé ra. q ,

- Cong churc VP-TK phu trach tong hop bao céo, theo doi don doc cong chirc
chuyén mén tham muu UBND x3 bao cdo day du cac nhiém vu dugc UBND
huyén, Chu tich UBND huyén giao.

- Thuc hién kiém soat TTHC thuong xuyén, tham muu xay dung bao cao

CCHC, bao cao KSTTHC dam bao theo quy dinh.

- Nhic nhg, d6n déc cac CBCC ting cuong sir dung chit Ky sé trén Hé thong
quan 1y van ban va ho so cong viéc.

- Tham muu xay dung ké hoach t6 chuc it nhat 02 Hoi nghi dbi thoai giira
UBND xa véi nguoi dan va Doanh nghiép trén dia ban xa.

2.2. Cong chire Tw phap — H9 tich:

- Giai quyét thii tuc hanh chinh cho nguoi dan dam bao cac yéu cau: dung
trinh tu, dung phap luat, nhanh, phoi hop véi cac cong chic tai BP TN&TKQ tich
cuc huéng dan nguoi dan nop hd so qua Cong dich vy cdng qudc gia, thanh toan
truc tuyén.

- Khén truong trién khai thuc hién chuang thuc dién tr va xa 1y hd so lién
thong dam bao phai c6 ho so phat sinh ting dan dén cubi nam.

- T6 chirc trién khai cac van ban quy pham phap luét cua cép trén ding thoi
gian quy dinh.

- Thuc hién céc hoat dong vé theo dbi thi hanh phap luat. To chac tuyén
truyén pho bién giao duc phép luat bang hinh thic dién dan, doi thoai tryc tiép véi
nguoi dan. Thuc hién cong tac bao céo theo ddi thi hanh phap luat, xir ly két qua
theo ddi thi hanh phép luat theo dang quy dinh.

2.3. Cong chire Van héa — Xa hoi (Linh vec VHTT)

- Xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024. Xac dinh
rd két qua/ san pham dau ra, trach nhiém trién khai, chi tiét mdc hoan thanh trong
nam trién khai thuc hién ¢am bao ding yéu cau vé noi dung va thoi gian quy dinh.

-Tang cuong d6i mai, bo sung da dang cac hinh thic tuyén truyén cai cach
hanh chinh mot cach hiéu qua, sinh dong, tiép can dugc véi nhiéu nguoi dan nhu:
tuyén truyén bang truc quan, co dong tai cac dia diém cong cong, ting cudng tuyén
truyén trén Trang thong tin dién tir x&, mang xa hoi, ...

-Tang cuong thoi lwong phét tin bai lién quan dén cbng tac cai cach hanh
chinh trén hé théng: mdi thang 03 bai. Phéi hop véi cac cong chic xa dé xay dung
noi dung tin bai dam bao da dang, ngan gon, dé hiéu. Thuc hién ding tai c4c tin bai
CCHC trén trang thong tin dién tir Xa.

- Tich cuc huéng dan ca nhan, to chac nop hd so truc tuyén trén Cong dich
vu cdng qudc gia. Huéng dan cac don vi nop hd so dich vu cong truc tuyén toan
trinh Iinh vuc Van hoa co so.



2.4. Cong chire Vin hoa — Xa hoi (Linh vuc CSXH)

- Huéng dan va giai quyét TTHC linh vuc nguoi ¢6 cdng, bao trg xa hoi cho
cong dan, khuyén khich ngudi dan nop ho so truc tuyén, dam bao ty 16 hd so truc
tuyén tir 50% tré 18n trén tong ho so tiép nhan trong nam.

- Tang cuong ty 1& s6 hda hd so trén hé théng mot cia dién tir. Bam bao ty
16 s6 hoa thanh phan hd so trén 70%, ty 18 s6 hoa két qua hd so dat 100%.

2.5. Cong chire Pia chinh — Xay dung

- Giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan dam bao cc yéu cau: ding
trinh tu, dung phap luat, nhanh, phdi hop véi cac cong chic tai BP TN&TKQ tich
cuc hudng dan nguoi dan nop hd so qua Cong dich vy cdng qudc gia, thanh toan
truc tuyén Ié phi TTHC dat dai (néu co)

- Pam bao ty 18 hd so lién thong thudc linh vuc dat dai dugc tiép nhan va tra
két qua dung va truée hen.

2.6. Cong chirc Tai chinh- Ké toan

- Pam bao thuc hién day du cé4c tiéu chi cai cach tai chinh cong trong bo tiéu
chi chdm diém CCHC cap x& gom:

+ Xay dung va cap nhat quy ché chi tieu ndi bg, quy ché quan ly va sir dung
tai san cong.

+ Cong khai va minh bach trong quan ly, st dung tai san céng theo quy dinh

+ K&t qua cua viéc thuc hién tu chu tai chinh tai UBND xa

+ Tham muu thyc hién cong tac giai ngan von dau tu phat trién nguén ngan
sach nha nudc hang nam (d@én ngay 15/11/2024 dat toi thiéu 80%;, dén 31/12/2024
dat 100%)

+ T6 chic thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc Ve tai chinh, ngan sach trong nam (néu co)

+ Thu ngan sach trén dia ban x&

2.6. Yéu cau toan thé CBCC xa:

- Tang cuong thuc hién chir ky sb va trién khai xir Iy van ban trén hé thdng
hd so cong viéc.

- Nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nuéc, chat lugng giai quyét
TTHC, yéu cau toan thé CBCC x4 nghién ciu, xay dung sang kién kinh nghiém,
trong d6 co sang kién, giai phap, moé hinh day manh CCHC xa Vinh Long nim
2024. Cac sang kién can ngan gon, thiét thuc, gan véi cong viéc thuc té dé nham
phéat huy téi da tri tug, kinh nghiém trong cong tac. Sang kién gui vé UBND x&
(qua d/c Lién) trwéc ngay 10/3/2024.

UBND x3 da thong k& cac nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh ¢
murc do thap bi trir diém (c6 Phu luc kém theo) dé cac don vi, can bd, cdng chirc co
lien quan theo ddi, khic phuc. Cac noi dung can khic phuc yéu cau hoan thanh
tru6c ngly 31/10/2024 (dgt 1) va trude ngay 15/12/2024 (dot 2) dé dam bao
cho cong tac cham diém cai cach hanh chinh cubi nim 2024. Bén canh khic phuc



cac noi dung bi trir diém thong ké dudi day, dé nghi can bo, cdng chuc tiép tuc
quan tam thuc hién cac nhiém vu trong ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban
xa nam 2024 .

Trén day 1a mot s6 yéu cau nhiém vu vé cong tac CCHC nham khac phuc
nhitng ton tai, han ché da duoc chi ra va nhitng nhiém vy can thuc hién trong nim
2024. Bé nghi cén bo, céng chirc, cac ca nhan, té chac c6 lién quan quan tam thyc
hién ¢am bao thuc hién 100% yéu cau nhiém vu dé ra./

Noi nhan :

- Nhu kinh giri;

- TV Pang tiy — TTHPND-UBND x4(b/c);
- Luu: VT.

Tran Quoc Lwong



PHU LUC

KET QUA PANH GIA CCHC XA VINH LONG NAM 2023
VA BIEN PHAP KHAC PHUC, NANG CAO CHI SO CCHC NAM 2024
m theo Cong van so: 09/UBND-CCHC ngay19thang 01 nam 2024 cia UBND xa Vinh Long)

Njarf {/C/TIRU CHI/ | PIEM | DIEM | DIEM | DIEM Y KIEN HQI PONG NGUOI CHIU TRACH
JTrEy, [ THANH PHAN | CHUAN TU THAM BI THAM PINH NHIEM
Fe—— , <
DANH | DINH TRU
GIA
1.4.1 | Mirc do thuc hién ké hoach 1.00 1 0.8 -0.2 Ké hoach tuyén tmyén D/c Poan kiém tra lai K& hoach
tuyén truyén CCHC da ban CCHC chua dugc xay dung | da ban hanh, xay dung thém phu
hanh cu the, chua xac dinh rd két | [uc chi tiét thong ké s6 nhiém vu,
qua/san p}lam déu ra, 1 trach| san phérn dau ra, rd trach nhiém
nhiém trién khai, chi ti€t moc | trién khai, chi tiét moc thoi gian
thoi gian hoan thanh trong hoan thanh trong nam 2024 daé
nam. Do do, don vi chua dam bao dung yéu cau vé ndi
thong ké dugc tat ca bao dung va thoi gian quy dinh. Hoan
nhi€u nhiém vy phai thue | ypnh trwgie ngay 31/01/2024.
hién trong nam dé thong keé
dugc cu thé da hoan thanh
bao nhiéu nhiém vu, con
chung chung.
1.4.2 | Muc d¢ da dang trong tuyén 2.00 1 1.5 -0.5 | Pon vi ¢ tuyén truyén 16ng | B/c Poan kiém tra lai Ké hoach

truyén CCHC

ghép Toa dam cong tac
CCHC trong HN d6i thoai
tuy nhién chua bo sung thé
hién két qua tuyén truyén
cua cudc toa dam (da yéu
cau bd sung lan 1 trong nim
2023)

da ban hanh, thyc hién da dang
cac hinh thirc tuyén truyén. Phéi
hop cong chuc VP-TK phu trach
CCHC xay dung ké hoach td chuc
hoi nghi toa dam hodc cudc thi
hodc cac hinh thic khac dé tuyén
truyén coéng tac CCHC trén dia
ban.

Hoan thanh trwéc 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)




1.5.1 | Thuc hién cac nhiém vu 2.00 2 1 -1 Trong nim 2023, Pon vi cd| B/c Hién VP chua tri theo ddi,
dugc UBND huyén, Chu 01 nhi€ém vu cham. d6n ddc cac ddng chi cong chirc
tich UBND huyén giao Bao cdo s6 103/BC-VP ngay thuc hién cac nhiém vu dugc

29/11/2023 cta Van phong UBND huyén, Chu tich UBND

HDND&UBND huyén huyén giao va thyc hién tong hop
bao cdo guri cap trén theo dung
quy dinh. Thoi gian hoan thanh
trude ngay 25 hang thang.

1.5.3 | T6 chirc thyc hién danh gia 1.00 0.43 0.5 -0.5 Pon vi chua Bo sung Bao | P/c Lién tham muu xiy dung

chi s6 da cong bd va két qua
khac phuc ton tai, han ché

c4o két qua khic phuc cac
tdn tai, han ché cua don vi
nam 2022 cuta don vi. Bao
cdo s6 19/BC-UBND ngay
09/3/2023 cua don vi nén
stra thanh K& hoach dé thuc
hién khic phuc trong nim.
Pon vi ¢6 cac TLKC khéc
phuc ton tai, han ché theo
yéu cau cua huyén, nén tinh
0,5 diém. Pé nghi nim
2024, dau nim don vi xdy
dung van ban khéc phuc,
cudi nam bao céo két qua
thuc hién cac nhiém vu can

khac phuc da dé ra dau nam.

van ban khic phuc. Hoan thanh
trwéc 31/01/2024.

Chu tri theo ddi, tong hop bbd
sung két qua khic phuc ton tai
han ché d3 dugc chi ra, bao cdo
Linh dao UBND x4 VA cép trén
ding quy dinh. Hoan thanh
truoc 31/10/2024. (dot 1) va
15/12/2024 (dot 2)




1.5.4 | Sang kién trong trién khai| 2.00 1 -1 |UBND x4 Vinh Long c6 tham | Tiéu chi nay néu c6 04 SKKN
cong t&c CCHC (la nhimng gia 5 bai thi cudc thi Tim kiém| dugc cong nhan va p dung trong
giai phap, bién phap, mod sang kién CCHC nam 2023 | nam s& dat 2 diém. Dé dam bao
hinh, dé& 4n, cich lam méi cua huyén td chuc. Dat giai tap| khong bi mét diém & muc nay, dé
dugc ap dung va dem lai thé. +0,5 diém cho don vi, c6 nghi cac déng chi cong chuc co
hiéu qua trong thyc hién 01 sk dugc lya chon ap dung | 01 sang kién, giai phap/ngudi va
CCHC trong nam cua X4, nam 2023 +0,5 diém nop vé d/c Lién trwéc ngay
phuong, thi trin) 10/3/2024 dé trinh hoi dong

SKKN x4 tham dinh.
1.6 | Thuc hién cam két cai thién, 1 0.78 -0.22 [Trong nam 2023 chua hoan D/c Lién chu tri, phdi hop voi
nang cao cac chi sd thanh noi dung cam két. S6 cac cong chirc chuyén mon trién
hoa chua dat, thanh toan tryc | Khai thuc hién ndi dung nay, dim
tuyén chwa dat. Noi dung giai | bao theo yéu ciu cua cép trén.
ngan 3/375 ty => ti 1¢ k dat Hoan thanh trwéce 31/10/2024.
80%. D¢ nghi don vi giai trinh | (dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
rd ndi dung giai ngan. Tam
tinh hoan thanh 7/9 cam két
1.7 | P6i thoai cua lanh dao 1.00 0.75 -0.25 | Trong nam 2023, UBND x& D/c Lién chu tri, phoi hop voéi cac
UBND x3 véi nguoi dan, t6 chuc 02 cudc dbi thoail cong chuc chuyén mén, cac t6
doanh nghiép nhung chua c6 Béo cdo két| chirc doan thé xay dung Ké hoach
qua xur ly cac kién nghi, dé thuc hién ndi dung nay, ddm bao
xuat cua Thanh nién sau Hoil theo yéu cau cua cép trén. Hoan
nghi doi thoai ctia CT UBND| thanh truée 25/11/2024.
x4 vOi thanh nién.
2.4.2 | Thyc hién cac hoat dong vé 1.5 0 -1.5 Nam 2023, xa khong tu cham| B/c Long chu tri, ph01 hop xay

theo d6i THPL

muc nay (khong c6 giai trinh)

dung Ké& hoach va t6 chirc thuc
hié, bao cdo ndi dung nay.

Hoan thanh bao cao theo thoi
gian quy dinh ciia cp trén




3.3 |3.3. Ty 1é ho so TTHC thuc 2 2 0 -2 Ty 1& ho so TTHC chua daff D/c Lién chu tri, theo ddi tién do
hién tiép nhan va tra két qua 100% (Thiéu ho so thi dual tiép nhan va giai quyét TTHC dam
qua Hé thong Mot ctra dién khen thuéng, van hoa co| bao ding quy dinh. B6 phan
tir 50...) TN&TKQ xi ting cudng gii

quyét TTHC dung han hoic trudc
han. Phéi hop véi cong chic VP-
TK phu trach TDKT, cong chuc
VH-XH huéng dan cic don vi
trinh hd so khen thuong va hd so
linh vuc vin héa co s& dé thuc
hién dich vy cong toan trinh trén
cong dich vu cong truc tuyén.
Hoan thanh trwée 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
3.11.1 | Ty 1& ho so giai quyét TTHC | 1.00 1 0 -1 [Ty 1é5s6hoaho so dat 68%, | D/c Lién chu tri, don doc cac d/c
duoc luan chuyén trong ndi <70% theo yéu cau ctia huyén | BP mot ctra dam bao cong tac sd
bo gitra cac co quan cd tham nén khong c6 diém héa hd so theo ding quy dinh.
quyén giai quyét hodc cac co Hoan thanh trwée 31/10/2024.
quan c6 lién quan dugc thuc (dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
hién bang phwong thtc dién
tu
3.11.2 | Ty 1& hd so TTHC co6 cap| 1.00 0 0.98 -0.02 [Ty 16 HSTTHC c6 cap két qua| Cong chic BO phan Mot cira
két qua giai quyét TTHC giai quyét TTHC dién tir (s6 | quan tm thyc hién dam bao ty 18
dién tir hoa két qua dat 98%) dat 0,98 | ho so cudi nam dat100%.
diém Hoan thanh truée 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
3.12.1 | Ty 1€ TTHC c6 phat sinh 1.00 0.23 0.23 -0.77 |Nam 2023, ¢6 7/30 TTHC c6 | B/c Lién chu tri, phdi hop cong

giao dich thanh todn truc
tuyén

phat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén vi vy dat 0,23
diém

chirc chuyén mon (Long, Van, g,
Hién KT) thuc hién. Béy manh
viéc thanh toan phi, 1¢ phi tit ca cac
TTHC c6 phat sinh giao dich thanh
toan dién tir.

Hoan thanh trwéc 31/10/2024.




(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)

3.12.2 | Ty 1¢ ho so thanh toan truc 1.00 0 0.32 -0.68 nam 2023 c6 118/1245hd so | D/c Lién chu tri, phdi hop cong
tuyén thanh todn truc tuyén dat ty 18: | chitc chuyén moén (Long, Van,
0.094% . cach tinh diém = D¢, Hién KT) thuc hién .Tiép tuc
0.094*100/30=0.32 diém huéng din t6 chuc/cong dan
giao dich TTHC thanh toan tryuc
tuyén, dam bao ty 1& dat 45%
theo quy dinh.
Hoan thanh trwéce 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
3.13.1 | Ty 1€ DVCTT c6 phat sinh 1 0.16 0.84 -0.16 [Nam 2023 ¢4 16/19 DVCTT | P/c Lién chu tri phdi hop véi
hd so truc tuyén c6 phat sinh hd so tryc tuyén | cong chuyén mén UBND xi day
dat 0.84% tuong tng vi 0.84 | manh ty 1€ DVCTT c0 phat sinh
diém hd so tryc tuyén.
Hoan thanh trwéce 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)
3.13.3 | Ty 16 ho so DVC TT 1.00 0.56 0.59 -0.41 Nam 2023, Ty 1¢ ho so Dé nghi cong chic bd phan mof
DVCTT xa dat 59% ctra giai quyét TTHC ting ty 1& hd
so DVC TT.
Hoan thanh trwéc 31/10/2024.
(dot 1) va 15/12/2024 (dot 2)

6.3 | Két qua cua vigc thuc hién ty 1.00 0 0 -1 Nam 2023, xi khong tu chdm| D/c Hién KT tham muu trién
chu ve tai chinh tai UBND muc nay (khong c6 giai trinh)| khai thuc hién, bao c4o noi dung
cap xa nay.

Hoan thanh bao cao theo thoi
gian quy dinh ciia cép trén
7.1.4 | Trién khai x1r Iy van ban va 2 2 1 -1 b/c Hién VP chu tri, tham muu

hd so cong viéc trén moi
truong mang theo dung quy
trinh tir khau ti€p nhén van
ban, chuyén xtt 1y, tao lap ho

nhic nho cac CBCC trién khai
hoan toan xtr ly van ban va ho so
cong vi¢c trén moi trudng mang
theo ding quy trinh tir khau tiép




so, trinh qua céc cép tham
quyén phé duyet va ky s6 vin
ban trén Phan mém QLVB va
HSCV (Trur van ban mat)

nhén van ban, chuyen XU ly, tao
1ap ho s0, trinh qua cac cap thAm
quyén phé duyet va ky s van ban
trén Phan mém QLVB va HSCV
(Trr van ban mat)

7.3.1 | UBND cap xa ap dung chit 0.72 -0.28 [Theo s6 liéu trich tir hé thong | Dé nghl toan b CBCC tang
ky so quan 1y vin ban va hd so cong | cuong ap dung chir ky s0 trén h¢
viéc tinh théng quan 1y vin ban va ho so
' cong viéc tinh
7.3.2 | Lanh dao don vi 4p dung chi 1.74 -0.26  [Theo s6 liéu trich tir hé thong | Dé nghl céc d/c lanh dao ting
ky so quéan 1y vin ban va ho so cong | cuong ap dung chir ky $b trén h¢
viéc tinh thong quan 1y vin ban va ho so
' cong viéc tinh
Tong cong -12.75
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